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Weborama, une data company

® Data Base ® Data Technologies ® Data Services

Base de données tierce DMP, Ad server, Insights & Custom segments Connaissance client, activation
programmatique
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8 bureaux, 30 pays, 250 employées
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AB Tasty, leader du testing et de la personnalisation

en France et en Europe
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Une suite all-in-one dediee a ’optimisation

Si

Insights Testing

1

Re-marketing

Validez vos idées
d’optimisation avec une
approche Test & Learn

Observez et identifiez
des axes d’amélioration

Engager votre
audience grace au

marketing prédictif

... dans une expérience multi-devices
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Personnalisation

Analysez les impacts
de vos tests et concluez
avant d’agir
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Clients communs
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La Poste, entreprise digitale de l’année
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Une transformation digitale accéléree par la data
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Choix de la DMP Activation média Choix de ’outil de perso site Connaissance client Activation omnicanale
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Un ecosysteme digital mature
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Boutique en lighe

Data science &
personnalisation
Le succes du
Groupe La Poste




Résultats (cas d’usage sur 2 mois)

+22%

de taux de conversation
VS sans personnalisation
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Objectif : Booster les ventes en ligne

Dispositif de personnalisation temps-réel basé sur un scoring de la population internaute francaise

Connaissance client Expérience client
Anticiper les besoins du consommateur Personnaliser le parcours
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Workflow

COLLECTE &
EXPERIMENTATION RECONCILIATION INSIGHT SCORING m ACTIVATION
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EXPERIMENTATION Faciliter la comprehension et l’acces a |’offre
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de timbres et d'enveloppes a domicile courrier en ligne Absence courrier en ligne Absence

Les plus belles intentions sont
les plus simples

Imprimez vos timbres voeux en

Les plus belles intentions sont
les plus simples

Imprimez vos timbres voeux en

ligne ligne
Nouveau carnet Structure et Nouveau carnet Structure et
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Découvrir Découvrir
Découvrez 12 splendides vitraux du Découvrez 12 splendides vitraux du
patrimoine francais ! patrimoine francais !
8,40€ le carnet en lettre verte 8,40€ le carnet en lettre verte

VOUS ETES UN PROFESSIONNEL ? YOUS ETES UN COLLECTIONNEUR ? VOUS ETES UN PROFESSIONNEL ? YOUS ETES UN COLLECTIONNEUR ?
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EXPERIMENTATION
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Augmenter la notorieté des offres en lignes

LA POSTE
PARIS MERCOEUR

80 RUE LEON FROT
75011 - PARIS

Par téléphone : 36 31 (numéro non surtaxé)
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Services proposés Accessibilité pour tous
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Imprimer vos timbres
chez vous
A partir de 0,77 €

Envoyer a domicile
une Lettre recommandée en ligne

Envoyer un Colissimo
depuis chez vous
A partir de 4,95 €
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COLLECTE &
EXPERIMENTATION RECONCILIATION

1st party : visiteurs & clients la Poste DMP Trade Postal
=
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3rd party : Internautes
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Bigsea enrichir & activer la connaissance client

# EX h au St] f Déménagement, mariage Automobile, habillement &

Achat auto... accessoires sports...

CENTRES
D’INTERET

Département : Age
o Région SOCIO-DEMO Genre
p ro I S GEOLOCALISATION COMPORTEMENTALE

Zone de chalandise Catégorie socio-
professionnelle

220 criteres de qualification

20 scores d’intensité

Browsers
Devices

Internet services
providers

Géolocalisation gps

Pluviométrie
Ensoleillement
Alertes météo

Prévisions a 5 jours
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COLLECTE &

RECONCILIATION L=Ltalll
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180 millions Identification des visiteurs ou Description des profils Cartographie
d’internautes francais convertisseurs types de chaque segment des segments
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EXPERIMENTATION

@ weborama

COLLECTE &

RECONCILIATION

INSIGHT

TYPE PROFIL
Client : 7%
Prospect : 93%

CENTRES
D'INTERETS
Immobilier
Déménagement

TYPE PROFIL

Client : 11%
Prospect : 89%

CENTRES
D'INTERETS

Business administration

Entrepreneurship

SCORING

FAMILLE PROFIL

Particulier : 80%
Prao : 20%

PROBABILITE
DE CONVERTIR

FAMILLE PROFIL

Particulier : 40%
Pro : 60%

PROBABILITE
DE CONVERTIR
55%

TOP AFFINITE
PRODUIT

Démeénagement
réexpédition

PROXIMITE
LA BOUTIQUE
EN LIGNE
5/10

TOP AFFINITE
PRODUIT
Affranchissement
Colissimo

PROXIMITE
LA BOUTIQUE
EN LIGNE
4/10
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COLLECTE &
EXPERIMENTATION RECONCILIATION INSIGHT SCORING SEGMENTATION ACTIVATION

Email offre déménagement réexpédition

DMP Trade Postal a acheter en ligne

i #Multicanal

HomePage personnalisée «Pro»

La collection trés Yellow

des Instagramers i
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|dentification du trafic pro et personnalisation du parcours
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A partir de 0,71€

Imprimer
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Merci




