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Weborama, une data company

Data Technologies
DMP, Ad server, Insights & Custom segments 

Data Services
Connaissance client, activation 

programmatique 

Data Base
Base de données tierce



8 BUREAUX, 30 PAYS, 250 EMPLOYÉS, 1 MILLIARD DE PROFILS
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8 BUREAUX, 30 PAYS, 250 EMPLOYÉS, 1 MILLIARD DE PROFILSAB Tasty, leader du testing et de la personnalisation 
en France et en Europe

Paris Londres Cologne

Berlin

Sydney Madrid New-York

150+
passionnés

550+
références

20+
distinctions

12+ milliards
de visiteurs testés

23ème 107ème



8 BUREAUX, 30 PAYS, 250 EMPLOYÉS, 1 MILLIARD DE PROFILSUne suite all-in-one dédiée à l’optimisation

Insights

Observez et identifiez

des axes d’amélioration

Testing

Validez vos idées 

d’optimisation avec une 

approche Test & Learn

Re-marketing

Engager votre 

audience grâce au 

marketing prédictif

Personnalisation

Analysez les impacts 

de vos tests et concluez

avant d’agir

… dans une expérience multi-devices



Clients communs



La Poste, entreprise digitale de l’année



Une transformation digitale accélérée par la data 

Mai. 2015 Sept. 2017

Choix de la DMP Choix de l’outil de perso siteActivation média Activation omnicanaleConnaissance client

Sept. 2015 Sept. 2016 Avril. 2017



Un écosystème digital mature 



Data science & 
personnalisation
Le succès du 
Groupe La Poste



Résultats (cas d’usage sur 2 mois)

CMS EMAIL DISPLAY

+22% 3xplus +10pts

de taux de conversation 

VS sans personnalisation

D’acheteurs VS 

campagnes classiques 
Sur la part des conversions des 

produits concernés 



Objectif : Booster les ventes en ligne

Connaissance client
Anticiper les besoins du consommateur

Dispositif de personnalisation temps-réel basé sur un scoring de la population internaute française 

Expérience client
Personnaliser le parcours  



Workflow

ACTIVATIONSEGMENTATIONSCORINGINSIGHT
COLLECTE &

RECONCILIATION
EXPERIMENTATION



Faciliter la compréhension et l’accès à l’offreEXPERIMENTATION



Augmenter la notoriété des offres en lignesEXPERIMENTATION



insight ACTIVATIONSEGMENTATIONSCORiNG
SCORiNG

SCORiNG

DMP Trade Postal1st party : visiteurs & clients la Poste 

3rd party : Internautes

COLLECTE &

RECONCILIATION
EXPERIMENTATION



Bigsea enrichir & activer la connaissance client

180 M profils

220 critères de qualification

20 scores d’intensité

Âge 

Genre 

Catégorie socio-

professionnelle 

CENTRES 
D’INTÉRET

SOCIO-DEMO 
COMPORTEMENTALE

CONNEXION

GÉOLOCALISATION

MOMENTS DE VIE

METEO 

MOBILE 

Automobile, habillement & 

accessoires sports… 

Département  

Région 

Zone de chalandise

Déménagement, mariage

Achat auto…

Browsers 

Devices

Internet services 

providers
Géolocalisation gps

Pluviométrie

Ensoleillement

Alertes météo

Prévisions à 5 jours

#Exhaustif



insight ACTIVATIONSEGMENTATIONSCORiNG

180 millions 

d’internautes français

Identification des visiteurs ou 

convertisseurs

Description des profils

types de chaque segment

Cartographie 

des segments
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INSIGHT
COLLECTE &

RECONCILIATION
EXPERIMENTATION



scorING

Définition du segment a modéliser 

et extraction de ses spécificités

Extension de la connaissance a 

l’intégralité de la base de donnée

ACTIVATIONSEGMENTATION

180 millions 

d’internautes français

SCORINGINSIGHT
COLLECTE &

RECONCILIATION
EXPERIMENTATION #Prédictif



segmentATION

5
8
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10

17
21

25

ACTIVATIONSEGMENTATIONSCORINGINSIGHT
COLLECTE &

RECONCILIATION
EXPERIMENTATION



Email offre déménagement réexpédition

à acheter en ligne 

HomePage personnalisée «Pro» 

Display « imprimer vos timbres en ligne »

DMP Trade Postal

ACTIVATIONSEGMENTATIONSCORINGINSIGHT
COLLECTE &

RECONCILIATION
EXPERIMENTATION

#Multicanal



Identification du trafic pro et personnalisation du parcours



Merci


